
ZANIMANJE

Prodavaľ



TRAJANJE

3 godine

(1., 2. i 3. razred)

nakon ľega je moguļe 

zapoģljavanjei 

specijalizacija rada te 

nastavak ģkolovanja 



JEDAN DAN ðpraktiľna nastava u 

prodavaonici 4 sata  

ĽETIRI DANA - nastava u ģkoli 

prema rasporedu sati



STRUĽNI PREDMETI U 1. RAZREDU

ÅNabavno poslovanje ð4 sata tjedno

ÅPoslovanje prodavaonice ð1 sat tjedno

ÅProdajna komunikacija ð2 sata tjedno

ÅPoznavanje robe ð3 sata tjedno

ÅKreativnost u poslovanju (izborni predmet) ð2 sata tjedno

ÅPraktiľna nastava u prodavaonici ð4 sata tjedno



POĤELJNE OSOBINE I KARAKTERISTIKE PRODAVAĽA

Åljubaznost

Åotvorenost

Åodgovornost

Åpoģtenje

Åstrpljivost

Åspremnostna uslugu

Åurednost

Åpristojnost

Åstruľnost



Uľenicikoji zavrģetrgovaľkuģkoluza zanimanje prodavaľ

bitļeosposobljeniza samostalnoobavljanjesljedeļihposlova:

Åprodaja robe na malo i veliko 

Ånaruľivanje i preuzimanje robe

Åpriprema robe za prodaju 

Åizlaganje robe

Åprodaja i naplaļivanje robe 

Åizdavanje garancija 

Årjeģavanje reklamacija 

Åobraľun dnevnog utrģka 

Årad na poslovima inventure 


